pétillances

PREVENTION DES RISQUES
PSYCHOSOCIAUX

CONSULTANCE

Avec Pétillances la gestion et |la
prévention des risques
psychsociaux est entre des mains
expertes. Notre équipe
multisiciplinaire et multiculturelle
peut vous accompagner a la mise
en place de plans de préventions
robustes

FORMATION &
WORKSHOPS

Nos formations participatives sont
spécialement développées pour
acquérir rapidement des
compeétences transversales
nécessaires au sein de votre
organisation. En particulier, notre
formation de premier secours
mentaux KESKONFAISI? a été
primeé et est aujourd'hui une
référence au Luxembourg

SUPPORT
PSYCHOSOCIAL

e Mise en place de la hotline

e Accompagnements individuels

e Accompagnements d'équipes

e Cellules de prévention de
trauma apres des événements
emotionnellement impactants

EVALUATION
QUANTITATIVE ET
QUALITATIVE

Avec nos questionnaires validés
scientifiguement, nous pouvons
vous guider dans l'identification
des risques et en déduire les
mesures effectives a mettre en
place

SUPERVISION

Un dispositif a cheval entre la
formation et le coaching collectif
et qui répond a la question "qui
aide l'aidant ?" Nous
accompagnons les groupes a
déposer leurs émotions et a
développer des compétences
pour faire face aux prochaines
situations problématiques
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EQUIPE
MULTIDISCIPLINAIRE

Notre équipe de consultants est
composée de professionnels
complémentaires ayant de
formations et expériences diverses
afin de garantir la prise en charge
la plus personnalisée possible

SUPERVISION

oOo Forts de 8 années d'expérience au
Luxembourg et pays limitrophes,
nous avons développé l'ensemble
de nos produits en réponse aux
exigences, besoins et
particularités du marché local.
Nous bénéficions également d'un
retour d'expérience important
nous permettant de nous adapter
a votre secteur et vos spécificités

DEONTOLOGIE

Conscients que notre champ
d'action touche parfois a des
informations sensibles, nous nous
attachons a un cadre strict
d'éthique et de déontologie

EQUIPE MULTILINGUE

CERTIFICATIONS &
DISTINCTIONS

Nous nous engageons a offrir
une qualité de service
irreprochable.

Plus de 80% de nos clients nous
sont fideles et au fil des années
Pétillances a obtenu certaines
reconnaissances et certifications
comme p.ex.: le prix national de
la sécurité santé au travail, est
certifié Datadock, en cours de
certification ISO 9001 .
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